LANDESSPORTBUND
MORDAHEIN-WESTFALEN

,Neues im Webprojekt
Bunde*

Marketing/Kommunikation/Presse
Kommunikations- und Arbeitstagung 2019

Ablauf it @
1. Projektstand R

Historie, Anzahl Bunde, Beispiele,
Unterschiede, Kennzahlen

2. Bundeigene Angebote
Produktlinien, Darstellung auf der Webseite,
DSGVO-Fragen

3. Kennzahlen
Zugriffe, Buchungen, Google-Analytics,
Zugang und Auswertungen

4. Was ist neu?
Navigation, verkurzte Buchung
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LANDESSPORTBUND %

Webseiten der Biinde

Historie zur Projektidee in 2016:

» Aufgabe der Unterstitzung der Webseiten der Blnde,
die keine SBW-Aulenstelle sind oder waren

» Erarbeitung eines Basistemplates (durch den LSB
NRW)

* Aufbau neuer Webseiten flur die Bunde (Bund, LSB,
Cows)
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26 Biinde sind jetzt dabei... @

17  www.ksb-rhein-erft.de

18  www.kreissportbund-rhein-berg.de
19  www.ksbneuss.de

20  www.ksb-rhein-sieg.de

21 www.ksb-soest.de

22 www.solingersport.de

23  www.ksb-steinfurt.de

24  www.kreis-viersen.de

25  www.ksb-wesel.de

26 www.kneippbund-nrw.de/

www.sportinaachen.de/
www.sportbund-bielefeld.de
www.ssb-bonn.de
www.ksb-borken.de
www.ksb-coesfeld.de
www.ssbduesseldorf.de
www.ksb-gt.de
www.ssb-hamm.de/
www.ksb-heinsberg.de

10 www.hochsauerlandsport.de
11 www.sportbund-leverkusen.de
12 www.ksb-lippe.de

13 www.ksbmettmann.de

14 www.mg-sport.de/

15 www.msb-mh.de

16 www.ksb-re.de
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LANDESSPORTBUND @
HORDSSE IN-WISTIALEN

KSB Viersen
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LANDESSPORTBUND @
HORDSSE IN-WISTIALEN

KSB Gltersloh
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KSB-Rhein-Kreis-Neuss oo @

NEWSLETTER
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Zusétzliche Assets (Auswahl): e @

Veranstaltungskalender ‘

ungenim | | 7 \
Termin€ :”d Veransishiing | | gerateverlein ‘.
Dirertabe " yerleih von Grof- u- Kleingeraten |

Jobborse I“

- \
|| . |

Jobangebote einstellen oder Jobsim | | L ] 4

Sportverein finden | \ s!
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2. Bundeigene Angebote

LANDESSPORTBUND

550 Produktlinien fur die bundeigenen Angebote

(511) (512)
Angebote (511) Veranstaltungen (512)
Angebote (511) Veranstaltungen (512)
Angebote (511) Veranstaltungen (512)
Angebote (511) Veranstaltungen (512)
Angebote (511) Veranstaltungen (512)
Angebote (511) Veranstaltungen (512)
Angebote (511) Veranstaltungen (512)
Angebote (511) Veranstaltungen (512)
Angebote (511) Veranstaltungen (512)
Angebote (511) Veranstaltungen (512)
Angebote (511) Veranstaltungen (512)
Angebote (511) Veranstaltungen (512)
Angebote (511) Veranstaltungen (512)
Angebote (511) Veranstaltungen (512)
Angebote (511) Veranstaltungen (512)
Angebote (511) Veranstaltungen (512)
Angebote (511) Veranstaltungen (512)
Angebote (511) Veranstaltungen (512)
Angebote (511) Veranstaltungen (512)
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Bewegt ALTER werden (527)
Bewegt ALTER werden (527)
Bewegt ALTER werden (527)
Bewegt GESUND bleiben (528)
Bewegt GESUND bleiben (528)
Bewegt GESUND bleiben (528)
Bewegt GESUND bleiben (528)
Bewegt GESUND bleiben (528)
Bewegt GESUND bleiben (528)
Erwachsene (535)

Erwachsene (535)

Erwachsene (535)

Erwachsene (535)

Erwachsene (535)

Erwachsene (535)

Erwachsene (535)

Erwachsene (535)

Erwachsene (535)

Erwachsene (535)

Erwachsene (535)

Fachaustausch (599)
Runder Tisch (636)
Sportdialog vor Ort (645)
Fachaustausch (599)
Fachtagung (601)

Runder Tisch (636)
Sportdialog vor Ort (645)
Sportveranstaltung (648)
Workshop (665)
Pravention (323)
Rehabilitation (339)
berufliche Bildung (589)
Datenschutz (594)
Ehrenamtsforderung (596)
Erfahrungsaustausch (597)
Fachtagung (601)
Integration (611)

Runder Tisch (636)
sexualisierte Gewalt (638)
Sportdialog vor Ort (645)

2. Bundeigene Angebote

LANDESSPORTBUND

550 Produktlinien fur die bundeigenen Angebote

Ebene 1
Kurse - Indoor (513)
Veranstaltungen (512)
Reisen - Sommer (523)
Ferienreisen (524)
Kurse - Outdoor (520)
Reisen - Winter (518)
Sportevents (522)
Kurse - Wasser (521)

Summe:
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Ebene 2 Ebene 2 Anzahl

Fitness (38) 43

147 Altere (94) 38
141  Vereinsmitarbeiter (569) 34
Kinder / Jugendliche (54) 32

84 Sport und Spiel (73) 29
68  Erwachsene (535) 27
Jugend (547) 20

il Gesundheit (46) 18
35  Deutschland (32) 16
20 SSV/GSV (564) 14
Sommer (71) 14

14 Fachschaften (537) 12
NRW bewegt seine Kinder (551) 12
Rehasport (64) 12

550  Junges Reisen (51) 12
Familien (540) 12
Sportstatten (562) 12
Osterreich (95) 11
Frauen (42) 1

Italien (50) 1"
Schweiz (68) 11

20.03.2019



2. Bundeigene Angebote

LANDESSPORTBUND

Erweiterungen in den Produktlinien sind

moglich!

Angebote (511) Sportevents (522)

Angebote (511) Sportevents (522)

Angebote (511) Sportevents (522)

Angebote (511) Sportevents (522)

Angebote (511) Sportevents (522)

Angebote (511) Sportevents (522)

Angebote (511) Reisen - Sommer (523)
Angebote (511) Reisen - Sommer (523)
Angebote (511) Reisen - Sommer (523)
Angebote (511) Reisen - Sommer (523)
Angebote (511) Reisen - Sommer (523)
Angebote (511) Reisen - Sommer (523)
Angebote (511) Reisen - Sommer (523)
Angebote (511) Reisen - Sommer (523)
Angebote (511) Reisen - Sommer (523)
Angebote (511) Reisen - Sommer (523)
Angebote (511) Reisen - Sommer (523)
Angebote (511) Reisen - Sommer (523)
Angebote (511) Reisen - Sommer (523)
Angebote (511) Reisen - Sommer (523)
Angebote (511) Reisen - Sommer (523)
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Kinder (549)
Vereinsmitarbeiter (569)
Vereinsmitarbeiter (569)
Altere (94)
Altere (94)
Altere (94)
Camps (31)
Camps (31)
Camps (31)
Camps (31)
Camps (31)
Deutschland (32)
Deutschland (32)
Deutschland (32)
Deutschland (32)
Deutschland (32)
Deutschland (32)
Deutschland (32)
Deutschland (32)
Deutschland (32)
Italien (50)

Kinderbewegungsabzeichen (618)
Kinderbewegungsabzeichen (618)
Spielfest (644)
Sportabzeichen (391)
Laufevent (621)

Turniere (653)

Junges Reisen (228)
Altere (576)

Erwachsene (598)
Familien (603)

Kinder / Jugendliche (617)
Junges Reisen (228)
Radtouren (329)

Altere (576)

Ballspiele (587)
Erwachsene (598)
Familien (603)

Kinder / Jugendliche (617)
Riickschlagspiele (635)
Wassersport (659)
Junges Reisen (228)

2. Bundeigene Angebote

LANDESSPORTBUND

Die Darstellung der bundeigenen Angebote in den

Portalen:

Lde

LU e[ i THEMEN

SERVICE KSB

ANGEBOTE QUALIFIZIERUNG

SPORTKURSE

REISEN - SOMMER > @ KINDER / JUGENDLICHE

SPORTREISEN

@ KINDER / JUGENDLICHE (Forts)

Niederlande
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2. Bundeigene Angebote oo %

Die Darstellung der bundeigenen Angebote in den
Portalen:

K58 Gatersioh » Shop

ANGEBOTE

| 7
#| Reisazeitraum

14.07.201% - 26.07.2019 DE 23743 Gromitz

QUALIFIZIERUNG Selte 141
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2. Bundeigene Angebote oo %

Die Darstellung der bundeigenen Angebote im
Warenkorbsystem:

Kasse » lhr Warenkorb

T awant

Gaoto 4100
G2019-4100-1901

at
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2. Bundeigene Angebote - DSGVO A %

-

Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGBSs)
* anpassen
2. Datenschutzerklarung/Informationspflichten

» anpassen!

w

Einwilligung Datenverarbeitung
* generalisiert
4. Reisen — EU-Reiserecht — Passolution

* Nutzung Passolution/Lizenzen
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2. Bundeigene Angebote - DSGVO anoessroRToUND %

Die Informationspflichten sind auf den LSB NRW e.V.

ausgerichtet. Bei jedem Veranstalter ist eine
gesonderte, auf den jeweiligen Veranstalter
zugeschnittene Informationspflicht zur Verfligung zu

stellen. Dies ist systembedingt zu gewahrleisten.

16 | Hachen, 08.03.2019
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2. Bundeigene Angebote - DSGVO Illn.un-'s‘-fr_.urer|uu_ml>. %

Drei Buttons im Warenkorb — Einwilligungen durch
die Kunden

1.Ich habe die AGBs gelesen und akzeptiert

2.Ich habe die Datenschutzerklarung gelesen und
akzeptiert

3.lch habe die Einwilligungserklarung gelesen und

willige in die dort beschriebene Datenverarbeitung ein
(= neu!)
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Informationspflichten wessomne %

Welche Informationen miissen bereitgestellt werden?

1. Kontaktdaten des Verantwortlichen
2. Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten
3. Kategorien von Daten
4. Zweck

5. Rechtsgrundlage
6. Empfanger

7. Dauer

8. Pflicht zur Bereitstellung der Daten
9. Rechte

10.Quelle

18 | Hachen, 08.03.2019




2. Bundeigene Angebote - DSGVO @

Technische Umsetzung — Workflow

* Anpassung der Informationsverpflichtung durch die
jeweiligen Anbieter von MalRnahmen

* Einbau in die EDV Struktur

— Uber VeasySport und
— Uber das Warenkorbsystem
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3. Kennzahlen - Seitenbesuche Biinde unorssrormun @

140.000

126.745 121.207
120.000

100.347
100.000

77.075
80.000 68.775 67.872

63.331 62.195

50350 47.733 47.9557.624

40.000 39.04734222 38.763

25773 28.143
17.334

60.000

20.000 8897 10.757

1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 M1 12 13 14 15 16 17 18 19 20

20 Biinde erzeugen einen Traffic von 1.084.145 Seitenbesuche

Annahme: Im Durchschnitt 54.207 Seitenéffnungen. Das waren
dann insgesamt 54 Blnde x 54.207 = 2.927.192 Seitenbesuche!

*) Zeitraum: 1 Jahr zuriick seit dem 01.03.2019
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3. Kennzahlen - BUChungen lmotssvmrnuub @

Buchungen, die ber die Bundeportale durchgeflihrt wurden

¥
Gebuchte Tellnehmer Ober dieses System

nn:ujoam{noewnawmnnn:o}mmo>mmoam1nl1u
ETY
=8

Fomp = 2515 T = 5790

0 on n:|

Fane = 1491
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3. Kennzahlen - BUChungen lmotssvmrnuub @

Online Angebote: 996

Online-Buchungsvorgange lber dieses Portal
Letzte, von VeasySport an dieses Portal vergebene, Online-Buchungs-Nr.: 65.367

Zeitraum: 21.12.2016 10:40 bis 05.03.2019 09:05

L o g
gesamt 8.164 9.812
giiltig 8.163 9.757
fehlerhaft 1 55
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3. Kennzahlen - Buchungen secsorns @

Buchungen, die Gber das Qualifizierungsportal durchgefiihrt
wurden

Gebuchte Tellnehmer Uber dieses System

9 10 11 12 0 | O GoMW e N om0 1 on

12 01 o o

12 00 @ 03 W 0 M o oo

I""l Yo = 9742 Taaa = 11226 Tais = 2812
=3m
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3. Kennzahlen - Buchungen secsorns @

Buchungen, die Uber das Qualifizierungsportal durchgefihrt
wurden

o

Online Angebote: 2143

Online-Buchungsvorgdnge lber dieses Portal
Letzte, von VeasySport an dieses Portal vergebene, Online-Buchungs-Nr.: 65.372
Zeitraum: 18.12.2016 21:59 bis 05.03.2019 09:32

BuchungsvorgdngeTeilnehmer

gesamt 20.682 24.150
giiltig 20.681 23.973
fehlerhaft i 177
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3. Zugang zu Google-Analytics @

Was ist Google Analytics?

+ Google Analytics ist eines der bekanntesten
Webanalyse Tools.

« Es funktioniert und arbeitet auf Basis
verschiedener Indikatoren.

+ Es stellt wichtige Daten, Zahlen und Statistiken
rund um die Webseite zur Verfugung.
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Zugang ZU Google-Ana|ytics it @
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Zugang zu Google-Analytics @

Wir bendtigen ein Google-Account E-Mailadresse
Es folgt der Eintrag in den Google-Account

Es folgt die Freischaltung

Ab jetzt ist der Zugang zu Google-Analytics offen:
analytics.google.com

hoN =
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LANDESSPORTBUND
MORDAHEIN-WESTFALEN

Vielen Dank
fur lhre Aufmerksamkeit!

20.03.2019
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Steuerungsgruppe Portale == )

Zusammensetzung der
» Steuerungsgruppe

- Andreas Lankhorst (Leitung), Kiyo Kuhlbach, Wolfgang Jost,
Udo Mollen, Ulrich van Oepen

Projektteam: Jirgen Weber, Norbert Hetzel, Freia Dorna.
» der AG — Produktlinien der Biinde

- Kiyo Kuhlbach (Leitung) unter Beteiligung von

Klaudia Schleuter, Georg Hebing und Peter

Hatchbach.
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Steuerungsgruppe Portale @

Projektauftrag:

» Verwaltung aller Qualifizierungsangebote des LSB und der
MOs Uber VeasySport (VS)

* Buchungsmadglichkeiten aller Qualifizierungsmafinahmen der
Binde Uber ein zentrales Qualifizierungsportal

« Standardisierung der Produktlinien zu den bundeigenen
Angeboten auflerhalb von Qualifizierung, Erfassung in VS und
Veréffentlichung Uber die lokalen Portale

» Klarung der Meniifiihrung

30 | Hachen, 08.03.2019
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Ll -u LANDESSPORTBUND
Webseiten der Bunde
'k‘( KSB [ \
KSB Borken KSB
's Steinfurt |_ Gitersloh
Mettmann “Erft—
Rhein ;
Berg%sf:he F
{ P ssB ‘
! ) s
Ye=et 0 projektstand: —
sernein- | \Webauftritt der Biinde KSB |
Kreis . . Soest
Neuss 37 % aller Blinde haben bereits :
—N . (" wem
8 ‘ Teilgenommen KsB
‘M \sauerland.)
He%er CO%H
(" ksB
/—L Remg-
—{ KSB ‘ hausen
,Biesli_fBeld Linpe
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Webseiten der Bunde s

Basistemplate: Beispiel KSB Viersen

UNSERE THEMEN  MEDIEN SERVICE KSB SPORTJUGEND QUALIFIZIERUNG

Navigation und Slider
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Webseiten der Biinde

Basistemplate: Beispiel KSB Viersen

MEDIEN SERVICE KSB SPORTJUGEND QUALIFIZIERUNG

VIERSEN bewegt seine Bewegt ALTER werden im Bewegt GESUND bleiben im
KINDER! KREIS VIERSEN! KREIS VIERSEN!

Ein Programm, um die Bewegungs- Spezielle EUNE: te, die U i, Pravention
moghehkenen und -angebote fur einem aktiven Leben bis ins hohe und Rehabibtation, um die

Kinder ynd ... tragen Lebensqualitat zu erhalten und zu

=
o ¥

Sportabzeichen

Megamenii
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o > Qualifizierung .
Der Weg zum Finessarden i Aus- und Fortbildungen INTEGRATION
g 2ul i n’ﬁ w5 U ungy (

SPORTBUND

HIN-WISTRALEN

D
Eorspriied
Viersen eV

Lelstungssport

Chancen i Leistungssport durch
wirksame FordermaBnahmen
erhohen,

)
S

Integration durch Sport

Gleichberechtigte Teilhabe am
arganisierten Sport ermoglichen,

Webseiten der Biinde

Basistemplate: Beispiel KSB Viersen

 NEUE AUS- UND FORTBILDUNGEN IN 2018

[ —
Qualifizi 2018 : A
e R

Bewegt ALTER werden

ORTBUND

WISTIALEN

E nann“e sind

Sportler des Jahres

N Wres Viersen 1 I.ﬁ 3 ; i Krets Viersen ]
% SN > K&

Kacheldarstellung
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SPORTLE

DES JAHR
KF
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17



20.03.2019

Webseiten der Biinde

Basistemplate: Beispiel KSB Viersen

KreisSportBund Viersen a.V. Sportjugend Service
» Gremien w ireiwdlligerdiense » Downloadcenter
» Leithid » Kinderbewegurgsabosichen » Forderungen und Auschisss
@ Mitarbeiterinnen und Mitmbeiter » Projeise » Gorateverieih
= Vorstand Sporjugend » jobbone
o Newedetler
» Sportvercimsuche
Zahlen, Daten, Fakten » Sport und senualisserte Gewall
® Veranutalrgskalender
» Veremberaturg

_m:@ (4]

Footer-Ansicht
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Kontakt Impressum Rechishinwetie Stermag

LANDESSPORTBUND
NORDRMEIN-WISTRALEN

KREIS VIERSEN

NEW' &

Webseiten der Biinde

Basistemplate: Beispiel SSB Diisseldorf

SSB DUSSELDORF  UNSERE STADT BEWEGEN  VEREINSSERVICE BURGERSERVICE
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LANDESSPORTBUND
NOEDRMEIN-WISTRALEN

Stadtsportbund
Dasseldorf

Q Mo Hnewsporron

g Tama
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Webseiten der Biinde @

Basistemplate: Beispiel KSB Mettmann

YT T S —————  —T S M
Sy P ABEEe e
m AKTUELLES  SERVICE K58 ME SPORTJUGEND G%.
K5
- e o — -

Qualifizierung im Sport

m Qualifizierung im Sport Ihre Aniprectpartnar
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Webseiten der Biinde @

Knoten, die noch gelést werden miissen:

» Entwicklung der Produktlinien fiir die bundeigenen Angebote
auRerhalb von Qualifizierung

* Menifiihrung der lokalen Portale der Biinde und Kompatibilitat
zur Schnittstelle VS

» Klarung der Kosteniibernahme und Kostenbeteiligung bei

Updates und z. B. gesonderten Anforderungen
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LANDESSPORTBUND @
HORDRMEIN-WISTIALIN

Das

« Teilbereiche und ihre Vernetzung
Warenkp rbSyStem + 3-Stufige Suche - Projektfortschritt
und die Suche
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Das Warenkorbsystem @

QiS {
Qualifizierungsmafinahmen
Lehrtrainer
SBW <
/  Qualifizierungsma®nahmen <
Kurse/Lehrtrainer
SBW —D Sportreisen
AS QualifizierungsmalRnahmen
Kurse/Sportreisen/LT Export-API liefert aus VS:
Bilinde —D | » Kategorien
QualifizierungsmaRnahmen + Angebote
Eigene Angebote d.B. + Lizenzdaten
FV ) : :
(e QualifizierungsmaRnahmen | Import-APl liefert an VS:
Eigene Angebote d. FV + alle Buchungsinfos
extern
. Import/
Export VeasySport
Cows Online Cows Online/ EIGoEEW
Big5
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3-stufige Suche im Q-Portal o %

Big5

Cows Online
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LANDESSPORTBUND %

Es folgt eine kleine Abfrage:

Wer mochte im Projekt ,gemeinsamer
Webauftritt der Bunde® noch
mitmachen? Anders ausgedruckt, wer
mochte einen neuen Webauftritt
gestalten auf der Grundlage des
Basistemplates?
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